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  3 5 3.5.1 การดำำ�เนิินงานอย่่างมีีธรรมาภิิบาล

ความยั่่�งยืืนในมิิติิบรรษััทภิิบาล
และเศรษฐกิิจ

คณะกรรมการบริิษััท เคซีีอีี อีีเลคโทรนิิคส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ
ของการกำำ�กับัดูแูลกิจิการท่ี่�ดีี และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาองค์ก์รให้เ้ติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน ด้ว้ยการเป็น็
องค์์กรที่่�โปร่่งใส (Transparency) มีีความรัับผิิดชอบ (Accountability) มีีความเป็็นธรรม 
(Equity) และเคารพต่่อกฎหมายและจริิยธรรม (Ethics and Compliance)

บริิษััทมีีนโยบายกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามหลักเกณฑ์์การกำำ�กัับดููแล
กิจิการท่ี่�ดีี โดยสอดคล้อ้งกับักฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ แนวทางของตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
(ตลท.) และแนวปฏิบิัติัิสากลตามกรอบขององค์ก์ารเพ่ื่�อความร่ว่มมืือและพััฒนาทางเศรษฐกิจิ 
(Organization for Economic Cooperation and Development หรืือ OECD) เพ่ื่�อ

สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พนัักงาน หรืือสาธารณชนทั่่�วไป

บริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่่าการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีจะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น พร้้อมทั้้�งสร้้างประโยชน์์สููงสุุดให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกฝ่่ายได้้อย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทจััดทำำ�นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี จริิยธรรมธุุรกิิจ และคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณ เพ่ื่�อเป็็น
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ ใช้้เป็็นแนวปฎิิบััติิที่่�

ดีีของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มบริิษััท อีีกทั้้�งสื่่�อสารให้้พนัักงานมีีความรู้้� ความเข้้าใจ เพ่ื่�อให้้พนัักงานสามารถนำำ�
ไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงเพ่ื่�อการสร้้างคุุณค่่าต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทมีีการทบทวนคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้สอดคล้องตามความเสี่่�ยง และสถานการณ์์ปััจจุุบััน 
และสอดคล้้องตามแนวปฏิิบััติิของโครงการแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption; CAC) อีีกทั้้�งยัังคงดำำ�เนิินการตามหลัักมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น หลัักการการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีีขององค์์กรเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและพััฒนา (OECD) และหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทจดทะเบีียนซึ่่�ง
อ้้างอิิงตาม พ.ร.บ หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ หลัักเกณฑ์์ ของคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย 

บริษิัทัได้้เปิดิเผยนโยบายที่่�เกี่่�ยวกับัการกำำ�กับัดููแลกิจิการและนโยบายอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งไว้ใ้นเว็บ็ไซต์ของบริษิัทั www.kce.co.th 
ในหมวดข้้อมููลนัักลงทุุน > การพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืน > การกำำ�กัับดููแลกิิจการ > นโยบายและแนวปฏิิบััติิ

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณ

	� ทบทวนนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีจรรยาบรรณธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมถึึงนโยบายและแนวทาง
ปฏิิบััติิอื่่�นๆที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	� จััดให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้�ด้้านแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณธุุรกิิจให้้กัับผู้้�บริิหารและพนัักงาน

การบริิหารจััดการ :
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ตััวชี้้�วััด เป้้าหมายปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การละเมิิดกฎหมายและข้้อบัังคัับ 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

% ของผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรม
และผ่่านการทดสอบด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ

100% 100%

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ

ผลการดำำ�เนิินงาน :

เป้้าหมาย :

ในปีี 2567 คณะกรรมการบริิษััทได้้กำำ�กัับดููแลและติิดตามให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับให้้ปฏิิบััติิตามหลััก
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และคู่่�มืือจริิยธรรมและข้้อพึึงปฏิิบััติิในการทำำ�งาน โดย คำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างรอบด้้าน และสร้้าง
คุุณค่่าให้้แก่่ธุุรกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้�บริิษััทไม่่มีีการกระทำำ�ผิิดแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

บริิษััทได้้รัับการประเมิินผลคะแนน CG Scorecard ประจำำ�ปีี 2567 จากโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจด
ทะเบีียนไทย (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies: CGR) จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย (IOD) บริิษััทได้้รัับคะแนนอยู่่�ในระดัับ “ดีีเลิิศ” (Excellent CG Scoring) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10 นัับตั้้�งแต่่ปีี 2557 เป็็นต้้น
มา 

บริิษััทได้้รัับการประเมิินการจััดประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำำ�ปีี 2567 (AGM Checklist) 100 
คะแนนเต็็ม จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย

	� กำำ�หนดให้้มีีการตรวจสอบติิดตามการดำำ�เนิินงานรายงานผลการดำำ�เนิินงานโดยการกำำ�กัับของคณะกรรมการบริิษััท

	� เปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินและการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส

	� ปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานจริิยธรรมในทุุกระดัับ

	� ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เน้้นความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	� บริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	� มีีนโยบายที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

Excellent CG Scoring
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3.5.2 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

บริิษััทมีีนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน (Anti-Fraud and Corruption Policy) เพ่ื่�อการดำำ�เนิิน
ธุรุกิจิอย่่างมีีคุณุธรรมและโปร่ง่ใสตามหลักัธรรมาภิบิาลที่่�ดีี และได้เ้ข้า้ร่ว่มเป็น็สมาชิกิแนวร่ว่มต่อ่ต้า้น
คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption 
: CAC) มีีการประกาศเจตนารมณ์์กัับโครงการ CAC เมื่่�อวัันที่่� 18 พฤศจิิกายน 2556 และได้้รัับการ
รัับรองเป็็นสมาชิิก CAC ครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 3 เมษายน 2558 และบริิษััทได้้รัับการต่่ออายุุการรัับรอง
ต่่อเนื่่�องเป็็นครั้้�งที่่� 4 เมื่่�อวัันที่่� 30 ธัันวาคม 2566

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทมีีมาตรการเพีียงพอในการต่่อต้้านและตรวจพบการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพบริิษััทได้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตภายในบริิษััท รวมทั้้�ง
ทบทวนการปฏิิบััติิตามนโยบาย ที่่�กำำ�หนดไว้้ในคู่่�มืือจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิการธุุรกิิจ 
(Code of Conduct and Ethical Standards) และสื่่�อสารไปยัังพนัักงานบริิษััท และผู้้�มีีส่่วนได้้
เสีียของบริิษััท เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินการบริิหารจััดการเป็็นไปในทางเดีียวกัันทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน

ดัังนั้้�นเพ่ื่�อยกระดัับแนวทางการดำำ�เนิินงาน และสร้างเสริมการเป็็นพัันธมิตรระดัับโลกเพ่ื่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน บริิษััทได้้
ให้้การสนับสนุนเชิิญชวนคู่่�ค้าในประเทศเข้้าร่่วมโครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริิตเป็็นการขยาย
เครืือข่่ายธุุรกิิจโปร่่งใสไปยัังบริิษััทคู่่�ค้้า โดยในปีี 2567 มีีคู่่�ค้้าที่่�เป็็น SME ประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมโครงการ CAC จำำ�นวน 10 
ราย ส่่งผลให้้บริิษััทได้้รัับรางวััล CAC Change Agent Award ในงาน CAC National Conference 2024 ในวัันที่่� 7 ธัันวาคม 
2567

	� กำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน (Anti-Fraud and Corruption Policy) และแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง
สามารถดููรายละเอีียดได้้ ในเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.kce.co.th ในหมวด ข้้อมููลนัักลงทุุน > การพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืน > การ
กำำ�กัับดููแลกิิจการ > นโยบายและแนวปฏิิบััติิ

	� กำำ�หนดระบบการควบคุุมภายในและมาตรการป้้องกััน โดยมีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต กำำ�หนดระบบการอนุุมััติิและ
ตรวจสอบที่่�มีีความโปร่่งใสและตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ และการใช้้เทคโนโลยีีและระบบดิิจิิทััล เพ่ื่�อลดโอกาสการทุุจริิต

	� กำำ�หนดระบบการตรวจสอบและรายงาน โดยจััดให้้มีีช่่องทางแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing System) ที่่�ปลอดภััยและเป็็น
ความลัับ จััดทำำ�กระบวนการสอบสวนและดำำ�เนิินการทางวิินััย กรณีีพบการกระทำำ�ผิิด และมีีการตรวจสอบภายในเป็็นประจำำ� และ
เปิิดเผยรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท

	� การอบรมและสร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับเก่ี่�ยวกัับกฎหมายต่่อต้้านการทุุจริิตและแนวทางปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง รวมถึึง
การส่่งเสริิมให้้พนัักงานตระหนัักถึึงผลกระทบของการทุุจริิต ทั้้�งต่่อองค์์กรและสัังคม

	� ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมกัับคู่่�ค้้าในการปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน

การบริิหารจััดการ :

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันเป้้าหมาย :

8
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ตััวชี้้�วััด เป้้าหมายปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

% ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรม
เรื่่�องการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน

100% 100%

ผลการดำำ�เนิินงาน :

โครงการและกิิจกรรมด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตในปีี 2567

4.	คู่่�ค้้ าทุุกรายได้้มีีการลงนามในข้้อ
ตกลงปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันของบริิษััท

5.	บริิษััทได้้มีีการจััดการอบรม Online 
ร่่วมกัับทาง CAC โดยการให้้ความรู้้�
เกี่่�ยวกัับโครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของ
ภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการ
ทุุจริิตให้้กัับทางคู่่�ค้้า มีีจำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�ได้้
รัับการอบรมจำำ�นวน 14 ราย

1.	 มีีพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการอบรมหลักสููตร
การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน จำำ�นวน 
2,287 คน และผ่่านการประเมิินความ
เข้้าใจทุุกคน

2.	บริิษััทได้้รัับรางวััล CAC Change 
Agent Award จากการเชิิญชวนคู่่�
ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ประกอบการ SME จำำ�นวน 
10 รายเข้้าร่่วมการประกาศเจตนารมณ์์
กัับโครงการ CAC เพ่ื่�อสร้างความ
โปร่่งใสและความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่
อุุปทาน

3.	บริษิัทั ไทยลามิิเนต แมนููแฟคเจอเรอร์์ 
จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััท 
ได้้ได้้รัับการรัับรองเป็็นสมาชิิก CAC 
เป็็นครั้้�งแรก เม่ื่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 
2567

6.	บริิษััทได้้จััดกิิจกรรม International Anti-Corruption Day ประจำำ�ปีี 2567 โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสร้้างความตระหนักให้้กัับพนัักงาน และสร้างความร่่วมมืือในการ
ป้อ้งกันัการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั รวมถึึงการแจ้้งเบาะแส หากพบเห็น็การทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั 
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3.5.3 การดำำ�เนิินการด้้านภาษีี

1.	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ : ดำำ�เนิินการให้้ถููกต้้องครบถ้้วนตามกฎหมายและข้้อบัังคัับด้้านภาษีี รวมถึึงการใช้้สิิทธิิ
ประโยชน์์ทางภาษีีเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและหน่่วยงานของรััฐ

2.	การจัดัการส่ง่ภาษีีตามกำำ�หนดเวลา : นำำ�ส่ง่ภาษีีอากรภายในระยะเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนด พร้้อมทั้้�งบริหิารจัดัการการชำำ�ระและการ
ขอคืืนภาษีีอากร (ถ้้ามีี) เพ่ื่�อเพิ่่�มสภาพคล่่องทางการเงิินให้้กัับบริิษััท

3.	การวางแผนภาษีีเชิิงรุุก : ศึึกษากฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เพ่ื่�อพิิจารณาสิิทธิิประโยชน์์และ
ผลกระทบ รวมถึึงการปรึึกษาผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้า้นภาษีีเพ่ื่�อให้ก้ารปฏิบิัตัิเิป็น็ไปตามเงื่่�อนไขที่่�กฎหมายกำำ�หนด โดยไม่ห่ลีีกเลี่่�ยงกฎหมาย

4.	การจััดการภาษีีและการประสานงานกัับหน่่วยงานของรััฐ : แต่่งตั้้�งผู้้�รัับผิิดชอบด้้านภาษีีเพ่ื่�อประสานงานกัับหน่่วยงานรััฐ รวม
ถึึงการให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องตามข้้อเท็็จจริิงเมื่่�อต้้องรายงานหรืือตรวจสอบ

5.	การเปิิดเผยข้้อมููลภาษีี : เปิิดเผยข้้อมููลการจ่่ายภาษีีของบริิษััทในรายงานประจำำ�ปีี เพ่ื่�อแสดงถึึงความโปร่่งใสและเจตนารมณ์์ใน
การปฏิิบััติิตามหน้้าที่่�อย่่างถููกต้้อง

6.	การพััฒนาความรู้้�ด้้านภาษีีแก่่บุุคลากร : จััดอบรมและให้้ความรู้้�ด้านภาษีีแก่่บุุคลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเพิ่่�มความสามารถในการ
ปฏิิบััติิงานอย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน

กลุ่่�มบริิษััท เคซีีอีี ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการด้้านภาษีี โดยยึึดหลักความถููกต้้อง 

ครบถ้ว้น โปร่ง่ใส และตรวจสอบได้ ้เพ่ื่�อสนับัสนุนุการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่า่งยั่่�งยืืน โดยมีีแนวทางการบริหิาร

จััดการด้้านภาษีีของกลุ่่�มบริิษััทที่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการภาษีีที่�โปร่่งใสและรัับผิิด

ชอบต่่อสัังคมและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย ดัังนี้้� :

8
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ตััวชี้้�วััด เป้้าหมายปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ข้้อมููลความลัับของลููกค้้ารั่่�วไหล 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การละเมิิดความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศล้้มเหลวที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

% พนัักงานที่่�ผ่่านการอบรมสร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศและภััยไซเบอร์์ 100% 100%

3.5.4 ความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ 
บริิษััทได้้มีีการใช้้งานระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศทั่่�วทั้้�งองค์์กรเพ่ื่� อให้้การทำำ�งานมีีความ

สะดวกรวดเร็็ว ถููกต้้อง และมีีประสิิทธิิภาพ จึึงให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องของความมั่่�นคงปลอดภััยทาง

ไซเบอร์์อย่่างมาก เน่ื่�องจากปััจจุุบัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์มีีรููปแบบหลากหลายมากข้ึ้�น และสามารถ

สร้้างความเสีียหายให้้กัับองค์์กรเพิ่่�มมากข้ึ้�นด้้วย บริิษััทจึึงมีีนโยบายในการจััดทำำ�ระบบความมั่่�นคง

ปลอดภััยของข้้อมููลทางไซเบอร์์ (Cyber Security) โดยการนำำ�เครื่่�องมืือทางด้้านเทคโนโลยีี กระบวนการและวิิธีีการปฏิิบััติิที่่�ถููก

ออกแบบไว้้เพ่ื่� อป้้องกัันและรัับมืือภััยที่่�อาจเกิิดจากการถููกโจมตีีเข้้ามายัังอุุปกรณ์์เครืือข่่ายโครงสร้างพื้้�นฐานทางสารสนเทศ 

ระบบหรืือโปรแกรมต่่างๆ ที่่�อาจสร้้างความเสีียหายต่่อบริิษััทจากบุุคคลที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต

	� กำำ�หนดนโยบายระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ (Information Security Management System 
Policy) สามารถดููรายละเอีียดของนโยบายได้้ที่่� www.kce.co.th ในหมวด ข้้อมููลนัักลงทุุน > การพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืน > การ
กำำ�กัับดููแลกิิจการ > นโยบายและแนวปฏิิบััติิ

	� จััดทำำ�ระบบการจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศตามมาตรฐานสากล TISAX หรืือ Trusted Information Security 
Assessment Exchange

	� กำำ�หนดมาตรการการควบคุุมการเข้้าถึึงและป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููล และการป้้องกัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์

	� การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นความปลอดภัยัสารสนเทศ โดยการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นความปลอดภัยัของข้้อมูลูเป็น็ประจำำ�
มีีแผนรัับมืือเหตุุการณ์์ด้้านความปลอดภััย (Incident Response Plan) และทดสอบแผนเป็็นระยะ รวมถึึงจััดให้้มีี Business 
Continuity Plan (BCP) และ Disaster Recovery Plan (DRP) เพ่ื่�อรองรัับเหตุุฉุุกเฉิิน

	� การอบรมและสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้าน Cybersecurity ให้้พนัักงาน และทดสอบพนัักงานเป็็นระยะ เช่่น การจำำ�ลองการโจมตีีทาง
อีีเมล (Phishing Simulation)

	� การตรวจสอบและปรัับปรุุงระบบความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง

ไม่่มีีข้้อมููลความลัับของลููกค้้ารั่่�วไหล

การบริิหารจััดการ :

ผลการดำำ�เนิินงาน :

เป้้าหมาย :
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1.	 ประกาศใช้้นโยบายระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 14 นโยบาย พร้้อมกำำ�หนดบทลงโทษ
ทางวิินััยสำำ�หรัับผู้้�ฝ่่าฝืืนนโยบาย

2.	จััดอบรมให้้ความรู้้�ความเข้้าใจถึึงนโยบายระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ ภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ พร้้อมวิิธีีหลีีกเลี่่�ยง ป้้องกััน และการรัับมืือกัับภััยคุุกคามแก่่พนัักงานทุุกระดัับ

3.	ทำำ�การประเมิินและตรวจสอบช่่องโหว่ทางเทคนิิค และภััยคุุกคามระบบสารสนเทศของบริิษััท (Vulnerability 
Assessment) เพ่ื่�อจััดการแก้้ไขช่่องโหว่่ที่่�พบช่่วยลดความเสี่่�ยง และผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับความปลอดภััยของ
ระบบสารสนเทศของบริิษััท

4.	ติิดตั้้�งระบบ 2-Factor Authentication (OTP) ในการเข้้าถึึงระบบสารสนเทศของบริิษััทจากระยะไกลผ่่าน VPN

1.	 จััดลำำ�ดัับชั้้�นความลัับข้้อมููลลููกค้้าและข้้อมููลบริิษััท และควบคุุมการใช้้และทำำ�ลายเอกสารสารสนเทศ

2.	ควบคุุมและกำำ�หนดสิิทธิ์์�เฉพาะบุุคคลที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คััญของลููกค้้า และมีีศููนย์์กลางการส่่งต่่อข้้อมููลลููกค้้าให้้ผู้้�
เกี่่�ยวข้้องเท่่าที่่�จำำ�เป็็นในการปฎิิบััตงานเท่่านั้้�น 

1.	 พััฒนาโปรแกรมระบบ Secure File Portal เพ่ื่�อใช้้สำำ�หรัับการรัับส่่งไฟล์์ข้้อมููลต้้นฉบัับของลููกค้้า และยกเลิิกการ
รัับส่่งไฟล์์ข้้อมููลต้้นฉบัับของลููกค้้าผ่่านช่่องทาง Email

2.	ได้้มีีการเข้้ารหััสอีีเมลล์์ (Email encryption) เพ่ื่�อปกป้้องเนื้้�อหาจากผู้้�ไม่่ประสงค์์ดีีเข้้าถึึงหรืือแก้้ไขเนื้้�อหาอีีเมล์์
ระหว่่างการรัับส่่ง ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มความปลอดภััยในการสื่่�อสารทางอีีเมลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

1.	 กำำ�หนดพื้้�นที่่�รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย คืือพื้้�นที่่�ที่่�มีีการจััดเก็็บเอกสาร/ข้้อมููลความลัับของลููกค้้าและบริิษััท และ
ควบคุุมการเข้้าถึึงพื้้�นที่่� โดยติิดตั้้�งระบบ Access Door Control

นโยบายและมาตรการจััดการความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 

ความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบสารสนเทศและความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

การควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููล

การควบคุุมการเข้้ารหััสข้้อมููล

การสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านกายภาพและสภาพแวดล้้อม 

TISAX หรืือ Trusted Information Security Assessment Exchange กำำ�หนดมาตรฐานการประเมิินโดยสมาคม
อุุตสาหกรรมยานยนต์์แห่่งประเทศเยอรมััน (VDA - Verband der Automobilindustrie) โดยใช้้ข้้อกำำ�หนดพื้้�นฐานความมั่่�นคง
ปลอดภััยระบบสารสนเทศอ้้างอิิงจากมาตรฐาน ISO/IEC 27001 และการใช้้กระบวนการแบบ PDCA เพ่ื่�อทำำ�ให้้ระบบการจััดการ
ความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศของบริิษััทมีีคุุณสมบััติิครบ 3 ด้้านที่่�สำำ�คััญ คืือ 

1.	 การเก็็บรัักษาความลัับข้้อมููลของลููกค้้าและของบริิษััท โดยการปกป้้องระบบสารสนเทศให้้เข้้าถึึงได้้เฉพาะผู้้�มีีสิิทธิิเท่่านั้้�น

2.	ความถููกต้้องสมบููรณ์์ของระบบสารสนเทศ โดยต้้องไม่่มีีการถููกเปล่ี่�ยนแปลงหรืือแก้้ไขจากผู้้�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต ตลอดจน
การประมวลผลจากระบบปฏิิบััติิการอย่่างถููกต้้อง

3.	ความพร้้อมใช้้เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบสารสนเทศของบริิษััท และข้้อมููลมีีความพร้้อมในการใช้้งานอยู่่�เสมอ

ระบบการจััดการความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ
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บริิษััทและบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ บริิษััท เคซีีอีี เทคโนโลยีี จำำ�กััด (KCET) ได้้ดำำ�เนิินการวางระบบจััดการความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ ตามระบบมาตรฐาน TISAX และได้้รัับการรัับรองระบบมาตรฐาน TISAX Level 3 ตรวจประเมิินและรัับรองโดยบริิษััท 
DQS GmbH ที่่�ได้ร้ับัการรัับรองจาก ENX Association Certified Audit Provider ซึ่่�งทำำ�ให้ลู้กูค้้าในกลุ่่�มอุตุสาหกรรมยานยนต์์
ให้ค้วามไว้ว้างใจในการร่่วมกันัพััฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่ก่ับับริษิัทั ส่ง่ผลต่อ่การดำำ�เนิินธุรุกิิจกับับริษิัทัอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยใบรับัรอง TISAX 
มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 22 มีีนาคม 2566 ถึึง 17 กุุมภาพัันธ์์ 2569 และระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ได้้รัับรองมาตารฐาน TISAX ดััง
กล่่าวคิิดเป็็น 70% โดยประมาณของโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศทั้้�งหมดของบริิษััท

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงานในการเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะในการใช้้งานระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยมีีกิิจกรรมดัังต่่อไปนี้้� 

	� จััดให้้มีีการอบรมผู้้�ปฏิิบััติิงานในประเด็็นความเส่ี่�ยงทางไซเบอร์์ เพ่ื่�อให้้ความรู้้�ความเข้้าใจและความตระหนัักต่่อภััยทางไซเบอร์์ 
(Cybersecurity Awareness) จะจััดการอบรมปีีละ 1 ครั้้�ง โดยจะมีีข่าวสารต่่างๆ แจ้้งกัับผู้้�ปฏิิบััติิงานผ่่านระบบสารสนเทศ
ภายใน และบอร์์ดประชาสััมพัันธ์์

	� ได้้จััดทำำ�การจำำ�ลองอีีเมลล์์ประเภทฟิชิชิิง (Phishing Simulation) ให้้กัับพนัักงานผู้้�ใช้้งานอีีเมลล์์ ปีีละ 1 ครั้้�ง เพ่ื่�อวััดระดัับ
ความเสี่่�ยงขององค์์กรต่่อภััยคุุกคามประเภทฟิชิชิิง และวััดความตระหนัักของพนัักงานในการแยกแยะ โดยมีีการเก็็บบัันทึึกผล
การทดสอบและวิเิคราะห์ข้์้อมูลูเพ่ื่�อนำำ�ไปวางแผน รวมถึึงการนำำ�ไปปรับัปรุงุมาตรการป้อ้งกันัภัยัฟิชิชิงิขององค์ก์รและจัดัอบรม
พััฒนาความรู้้�ความเข้้าใจให้้กัับพนัักงานเพ่ื่�อให้้ได้้เรีียนรู้้� ระมััดระวััง รู้้�จัักการจััดการด้้าน Phishing Mail ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

บริิษััทมีีการประเมิินผลกระทบทางธุุรกิิจ (Business Impact Analysis) และบริิหารจััดการความเสี่่�ยง โดยการจััดทำำ�แผน
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan Procedure) และมีีการทดสอบแผนอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�งในการป้้องกััน
และกู้้�คืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อให้้บริิษััทคงดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ต่่อเนื่่�องและมีีผลกระทบนััอยที่่�สุุด โดยบริิษััทมีีระบบสนัับสนุุนด้้าน 
IT Service โดยมีีชื่่�อภายในบริิษััทว่่า IT Support Request ซึ่่�งจะมีีขั้้�นตอนปฏิิบััติิการจััดการเหตุุขััดข้้องด้้านงานความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศ โดยพนัักงานสามารถแจ้้งมายัังหน่่วยงาน IT Support ได้้ 3 ช่่องทาง คืือ ระบบ IT Support request, 
Email และโทรศััพท์์ภายใน

1.	 ทดสอบระบบ SAP ERP (Backup/Recovery) ที่่�ศููนย์์คอมพิิวเตอร์์สำำ�รอง (DRC) เพ่ื่�อรองรัับเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินตามนโยบาย
และแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ปีีละ 1 ครั้้�งผลการทดสอบเปิิดระบบได้้ และข้้อมููลถููกต้้อง

2.	การตรวจสอบ ป้อ้งกััน และกำำ�จัดไวรัสัคอมพิิวเตอร์ ์และภัยัคุกุคามด้้านไซเบอร์์ บนอุปุกรณ์ค์อมพิิวเตอร์ ์Desktop, Notebook 
และ Server ของบริิษััท

3.	 โครงการ KCE IT Infrastructure Penetration Test บริิษััทได้้ว่่าจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�ลองเหตุุการณ์์ทดสอบโจมตีีระบบ IT 
ของบริิษััทที่่�เข้้าถึึงได้้จาก Internet เพ่ื่�อหาช่่องโหว่่ หรืือจุุดอ่่อนของระบบป้้องกััน (IT Security) ในช่่วงเดืือนเมษายน 2567 
ผลคิิอพบช่่องโหว่่ด้้านซอฟท์์แวร์์ปฏิิบััติิการ (OS) บนเครื่่�องแม่่ข่่ายบางเครื่่�องเก่่าล้้าสมััยเกิินไปไม่่สามารถป้้องกัันการเข้้าถึึง
จาก Hackers และจุุดอ่่อนการเขีียนโปรแกรมสมััยเก่่าๆ ที่่�ไม่่ได้้รองรัับ และป้้องกัันการเข้้าถึึงฐานข้้อมููลจากการสุ่่�มเดา User 
และ Password ซึ่่�งทั้้�ง 2 กรณีี ฝ่่าย IT ของบริิษััทได้้ดำำ�เนิินการแก้้ไขปิิดช่่องโหว่่ และกำำ�จััดจุุดอ่่อนที่่�พบเรีียบร้้อยแล้้ว และได้้
มีีการทดสอบโจมตีีช่องโหว่่และจุุดอ่่อนของระบบ IT อีีกครั้้�งเมื่่�อเดืือนกรกฎาคม 2567 เพ่ื่�อสร้างความมั่่�นใจในระบบรัักษา
ความปลอดภััยสารสนเทศของบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน

การฝึึกอบรมพนัักงานเพื่่� อสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับความมั่่�นคงปลอดภััยด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศและ/หรืือไซเบอร์์

มาตรการตอบสนองกรณีีเกิิดการคุุกคามทางไซเบอร์์

โครงการและกิิจกรรมด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ ในปีี 2567
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3.5.5 ความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งเป็็นสิิทธิิขั้้�นพื้้� นฐาน

ความเป็็นส่่วนตััว และเคารพในสิิทธิิความเป็็นส่่วนตััวของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ด้้วยการป้้องกััน

การสููญหาย เข้้าถึึง ใช้้ เปลี่่�ยนแปลง แก้้ไข หรืือเปิิดเผยข้้อมููลโดยปราศจากอำำ�นาจโดยมิิชอบ ตาม 

พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) พ.ศ. 2562 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพนั้้�น ไม่่เพีียงแต่่เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมาย แต่่ยัังช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับลููกค้้า พนัักงาน และคู่่�ค้้า ป้้องกััน

ความเสี่่�ยงจากการละเมิิดกฎหมาย และส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีขององค์์กร

	� กำำ�หนดนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิแก่่ผู้้�มีีหน้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ได้้ปฏิิบััติิตามอย่่างถููกต้้องและเหมาะสมตามฐานะท่ี่�ตนเก่ี่�ยวข้้อง ข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั้้�งหลายที่่�เก็็บรวบรวมไว้้ บริิษััทถืือเป็็น

ทรััพย์์สิินอัันมีีค่่าขององค์์กร ผู้้�ใดละเมิิดหรืือกระทำำ�ความผิิดต้้องได้้รัับโทษ สามารถดููรายละเอีียดของนโยบายการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มบริิษััทเคซีีอีีได้้บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.kce.co.th ในหมวด ข้้อมููลนัักลงทุุน > การพััฒนาสู่่�

ความยั่่�งยืืน > การกำำ�กัับดููแลกิิจการ > นโยบายและแนวปฏิิบััติิ

	� แต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล (DPO) และคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Committee)

	� การเก็็บรวบรวมและใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างถููกต้้อง

1.	 การขอความยิินยอม (Consent) จากเจ้้าของข้้อมููลก่่อนเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููล โดยมีีการระบุุวััตถุุประสงค์์ที่่�

ชััดเจน

2.	การเก็็บข้้อมููลเป็็นไปตามหลัักความจำำ�เป็็นและเหมาะสม (Data Minimization)

3.	กำำ�หนดมาตรการปกป้้องข้้อมููลที่่�อ่่อนไหว (Sensitive Personal Data) ตามข้้อกำำ�หนดของ PDPA

	� กำำ�หนดสิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููล (Data Subject Rights) ให้้ชััดเจนและสื่่�อสารแก่่เจ้้าของข้้อมููล ได้้แก่่ สิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููล 

(Right to Access) สิิทธิิในการแก้้ไขข้้อมููล (Right to Rectification) สิิทธิิในการลบข้้อมููล (Right to Erasure or Right 

to be Forgotten) สิิทธิิในการเพิิกถอนความยิินยอม (Right to Withdraw Consent) และสิิทธิิในการโอนย้้ายข้้อมููล (Right 

to Data Portability)

	� มาตรการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล (Data Security Measures) โดยใช้้ระบบป้้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููล เช่่น Access 

Control, Data Encryption, Firewall และมีีระบบตรวจสอบการเข้้าถึึงและการใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคล รวมถึึงมีีมาตรการจััดการ

และแจ้้งเตืือนเมื่่�อเกิิดเหตุุข้้อมููลรั่่�วไหล (Data Breach Notification)

	� การอบรมและสร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้พนัักงานเข้้าใจข้้อกำำ�หนดของ PDPA และแนวทางการปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง

	� การตรวจสอบและปรัับปรุุงมาตรการ PDPA อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยจััดทำำ� Data Protection Impact Assessment (DPIA) เพ่ื่�อ

ตรวจสอบผลกระทบของการเก็็บและใช้้ข้้อมููล และดำำ�เนิินการ PDPA Compliance Audit เป็น็ระยะ เพ่ื่�อให้แ้น่ใ่จว่า่การดำำ�เนิินงาน

เป็็นไปตามกฎหมาย

การบริิหารจััดการ : 

17
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ตััวชี้้�วััด เป้้าหมายปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

% พนัักงานที่่�ได้้อบรมด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 100% 100%

 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ผลการดำำ�เนิินงาน :

เป้้าหมาย :  

	� การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากพนัักงานและ/หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ผ่่านช่่องทางอีีเมลล์์ กล่่องรัับเรื่่�อง

ร้องเรีียน หรืือโทรศัพัท์ ์และมีีกระบวนการตรวจสอบข้อ้มููลหรืือข้อ้ร้อ้งเรีียนเพ่ื่�อดำำ�เนินิการแก้ไ้ขและเยีียวยาผู้้�เสีียหายให้ถู้กูต้อ้ง

เหมาะสม รวมทั้้�งนำำ�ประเด็็นร้้องเรีียนมาพิิจารณาปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดซ้ำำ��

1.	 ประชุุมคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลประจำำ�ไตรมาส รวม 4 ครั้้�งต่่อปีี

2.	การฝึึกอบรมหลัักสููตรการจััดทำำ� ROPA และการใช้้งาน ROPA ในระบบอิิเล็็คทรอนิิคส์์ให้้แก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

3.	การจััดทำำ�คู่่�มืือแนวทางการจััดทำำ�บัันทึึกรายการกิิจกรรม (ROPA) / ROPA Template และนำำ� ROPA เข้้าระบบ

อิิเล็็คทรอนิิคส์์ แทนการบัันทึึกเก็็บไว้้ใน Excel 

4.	ฝึึกอบรมและแต่่งตั้้�งคณะกรรมการ Internal Audit ระบบ PDPA และดำำ�เนิินการ Audit ระบบ PDPA 

การดำำ�เนิินงานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลในปีี 2567 มีีดัังนี้้�
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3.5.6 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
ปััจจุุบัันความตึึงเครีียดทางภููมิิรััฐศาสตร์์ รวมถึึงสถานการณ์์การค้้าระหว่างสหรัฐอเมริิกา

และจีีนทำำ�ให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงในห่่วงโซ่่อุุปทานระดัับโลก และส่่งผลให้้เกิิดการแข่่งขัันที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น  
ด้้วยเหตุุนี้้�การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คััญอย่่างมาก บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�

จะประสบความสำำ�เร็็จโดยการส่่งมอบผลิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพสููงควบคู่่�ไปกัับการบริิหาร
จััดการและการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการรัักษาความสมดุุลด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม (E) สัังคม (S) และธรรมมาภิิบาล (G) ร่่วมกััน ซึ่่�งมีีการกำำ�หนดประเด็็นดัังกล่่าวไว้้ใน
นโยบาย ข้้อปฏิิบััติิและระเบีียบเกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้าง เพ่ื่�อเป็็นเกณฑ์์ในการคััดเลืือกคู้้�ค้้ารายใหม่่
และพััฒนาคู่่�ค้า้รายเดิมิ พร้อ้มทั้้�งมีีการจัดัทำำ�หลักัจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุรุกิิจของคู่่�ค้า้ (Supplier 
Code of Conduct) เพ่ื่�อประกาศให้้คู่่�ค้ารัับทราบและกำำ�หนดเพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการ
ร่่วมกััน 

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ เป็็นธรรม และให้้ความสำำ�คััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน 
ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกัับนโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท (ESG Policy) และเพ่ื่�อความเป็็นธรรม โปร่่งใสของ
กระบวนการจัดัซื้้�อจััดจ้า้งอีีกทั้้�งยังัเป็็นแนวทางการเสริมิสร้า้งความสัมัพัันธ์ก์ับัคู่่�ค้า้ บริษิัทัได้จ้ัดัทำำ�หลักัจรรยาบรรณการธุรุกิจิ
ของคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct) โดยกำำ�หนดให้คู้่่�ค้า้ต้้องรับัทราบและปฏิิบัติัิตามหลักัจรรยาบรรณซึ่่�งครอบคลุมุประเด็น็
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (E) สัังคม (S) และ บรรษััทภิิบาล (G) อย่่างเคร่่งครััด เพ่ื่�อพััฒนาการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกััน

การบริิหารจััดการ :

ผลการดำำ�เนิินงาน :

จรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้้า

	� กำำ�หนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Procurement Policy) ที่่�สอดคล้้องกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงด้้านบรรษััทภิิบาล ที่่�มีีความโปร่่งใส ยุุติิธรรมและตรวจสอบได้้

	� กำำ�หนดเกณฑ์์การคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้าที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อ ESG 

	� กำำ�หนดจรรยาบรรณธุุรกิจิของคู่่�ค้า้ (Supplier Code of Conduct) เพ่ื่�อให้คู้่่�ค้าปฏิบิัตัิติามมาตรฐานด้า้นแรงงานและสิ่่�งแวดล้อ้ม 

	� ประเมิินความเสี่่�ยงและกำำ�หนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน

	� การตรวจประเมิินคู่่�ค้้า (Supplier Audit) เพ่ื่�อความสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดและมาตรฐานสากล

	� สนัับสนุุนและส่่งเสริิมการจััดซื้้�อจััดจ้้างในท้้องถิ่่�นและพััฒนาคู่่�ค้้าในประเทศ เพ่ื่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้ห่่วงโซ่่อุุปทาน

	� การพััฒนาคู่่�ค้้า โดยการให้้ความรู้้� ความเข้้าใจในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนบนหลัักการของความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และบรรษััทภิิบาล เพ่ื่�อให้้ทุุกฝ่่ายมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืนร่่วมกััน

	� กำำ�หนดช่่องทางในการแจ้้งข้้อร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส กรณีีมีีการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ

8
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จรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้้า

ด้้านแรงงาน ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย ด้้านจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

การปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดด้้านสิทิธิ
มนุษุยชน และเคารพในสิทิธิมนุษุยชน
ตามเจตนารมณ์ข์องมาตรฐานทาง
จริยิธรรมที่่�ยอมรับัในระดับัสากล เช่น่ 
การไม่ใ่ช้แ้รงงานเด็ก็ สิิทธิแรงงาน 
การกำำ�หนดด้า้นการจ้้างงานท่ี่�เป็น็
ธรรม เสรีีภาพในการรวมกลุ่่�มและ
เจรจาต่อ่รอง

ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยใน
สถานที่่�ทำำ�งาน การเตรีียมความ
พร้้อมในกรณีีฉุุกเฉิิน การจััดการ  
สิ่่�งแวดล้้อม การใช้้พลัังงานและการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การจััดการ
ของเสีีย สารอัันตราย การควบคุุม
คุุณภาพอากาศ และการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับเกี่่�ยว
กัับสารต้้องห้้าม

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ความ
ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต การต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน การปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียม
และเป็็นธรรม ความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ การปกป้้องข้้อมููลที่่�เป็็น
ความลัับ ทรััพย์์สิินทางปััญญา การ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�
เกี่่�ยวกัับการนำำ�เข้้า การปฎิิบััติิตาม
ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวกัับการห้้ามหรืือ
จำำ�กััดการใช้้สารต้้องห้้ามรวมถึึง   
แร่่ธาตุุที่่�อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง

ตััวชี้้�วััด เป้้าหมาย ปีี 2566 ปีี 2567

การสื่่�อสารจรรยาบรรณธุุรกิิจไปยัังคู่่�ค้้าครบทุุกราย 100% 100% 100%

คู่่�ค้้าลงนามรัับทราบจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััท 100% 100% 100%

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�ไม่่เป็็นธรรม 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับ 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง 0 ครั้้�ง

2

นอกจากนี้้�เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร สามารถมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
บริษิัทัยังเปิดิช่อ่งทางการแสดงความคิดิเห็น็ และแจ้ง้เบาะแสการกระทำำ�ผิดิกฎหมาย ฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบและจริยิธรรมธุรุกิจิ ผ่า่นทาง
เว็็บไซต์์ของบริิษััท และช่่องทางอีีเมลล์์ whistleblower@kce.co.th ซึ่่�งรวมถึึงการกระทำำ�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
และการใช้้แรงงานเด็็กภายในห่่วงโซ่่อุุปทาน อีีกทั้้�งยัังมีีกระบวนการตรวจสอบข้้อร้้องเรีียน มาตรการแก้้ไขคุ้้�มครองและชดใช้้
เยีียวยาอย่่างเป็็นธรรมในกรณีีที่่�เกิิดความเสีียหาย

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงมีีการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าทุุกราย
จะดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมมาภิิบาล บริิษััทจึึงได้้มีีการกำำ�หนดแนวทาง
ปฏิบิัตัิแิละความคาดหวังัต่อ่คู่่�ค้า้ตลอดห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน โดยมีีการจััดทำำ�จรรยาบรรณคู่่�ค้าทางธุรุกิจิ (Supplier Code of Conduct) 
นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Procurement Policy) นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�นของบริิษััท (KCE’s 
Anti-Fraud & Corruption Policy) นโยบายแร่่ธาตุุที่่�อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง (Conflict Minerals Policy Statement) ข้้อตกลง
การใช้้แร่่ธาตุุที่่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง (Agreement of Non-Use of Conflict Mineral) และนโยบายความหลากหลายของ
ซััพพลายเออร์์ (Supplier Diversity Policy) เพ่ื่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส เป็็นธรรม ต่่อต้้านการแข่่งขัันที่่�ไม่่เป็็นธรรม และเพิ่่�มขีีด
ความสามารถในการแข่่งขัันของคู่่�ค้้า

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า
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กลุ่่�มคู่่�ค้้าที่่�มีีความหลากหลาย ปีี 2566 ปีี 2567

เจ้้าของธุุรกิิจเป็็นผู้้�หญิิง 2 5

ประเภทคู่่�ค้้าหลักั คู่่�ค้้าหลักที่่�สำำ�คัญัที่่�ทำำ�ธุรุกิจิกับบริษิัทัโดยตรง 
(Critical Tier 1) 

คู่่�ค้้าหลักที่่�สำำ�คัญัท่ี่�ไม่ไ่ด้้ทำำ�ธุรุกิิจกับบริษิัทัโดยตรง 
(Critical Non-Tier 1)

จำำ�นวนคู่่�ค้า้ 26 23

% ต่่อคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 33% 24%

100%

3

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

บริิษััทจััดทำำ�ทะเบีียนคู่่�ค้้าหลััก (Approved Vendor List; AVL) ซึ่่�งเป็็นรายชื่่�อคู่่�ค้าที่่�ขายวััตถุุดิิบที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อ
กระบวนการผลิิตและผลิิตภััณฑ์์ และได้้มีีการกำำ�หนดเกณฑ์์ในการจััดกลุ่่�มความสำำ�คััญของคู่่�ค้้าหลัักที่่�อยู่่�ใน AVL ดัังนี้้�

	� คู่่�ค้้าหลัักที่่�สำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทโดยตรง (Critical Tier 1) หมายถึึง คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตและขายวััตถุุดิิบใน AVL ที่่�มีีการซื้้�อ
ขายสม่ำำ��เสมอและมีียอดมููลค่่าการซื้้�อขายสููง หรืือเป็็นคู่่�ค้้าที่่�ผลิิตและขายวััตถุุดิิบที่่�ลููกค้้ากำำ�หนดให้้ใช้้

	� คู่่�ค้้าหลัักที่่�สำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทโดยตรง (Critical Non-Tier 1) หมายถึึง คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตวััตถุุดิิบใน AVL แต่่
บริิษััทไม่่ได้้ติิดต่่อซื้้�อขายกัับคู่่�ค้้าโดยตรง เป็็นการซื้้�อผ่่านตััวแทนจำำ�หน่่าย โดยมีีการซื้้�อขายสม่ำำ��เสมอและมีียอดมููลค่่าการซื้้�อ
ขายสููง หรืือเป็็นผู้้�ผลิิตวััตถุุดิิบที่่�ลููกค้้ากำำ�หนดให้้ใช้้

ในปีี 2567 มีีจำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมดใน AVL รวม 78 ราย ซึ่่�งจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าหลัักที่่�สำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คััญในการยกระดัับความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และการยอมรัับความแตกต่่างของคู่่�ค้้า
รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมของธุุรกิิจที่่�มีีเจ้้าของเป็็นผู้้�หญิิง (Supplier Diversity Policy) โดยให้้ความสำำ�คััญในศัักยภาพที่่�เท่่าเทีียม
และเปิิดกว้้างให้้แก่่กลุ่่�มคู่่�ค้าที่่�มีีความหลากหลาย เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างโอกาสให้้กัับผู้้�ประกอบการท่ี่�มาจากกลุ่่�มต่่างๆให้้ได้้รัับโอกาสที่่�

เท่่าเทีียมในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ โดยในปีี 2567 บริิษััทมีีคู่่�ค้้าหลัักที่่�มีีเจ้้าของธุุรกิิจเป็็นผู้้�หญิิง (Woman-Owned Business) 
จำำ�นวน 5 ราย

การรัับทราบนโยบายของคู่่�ค้้า

	� นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Procurement 
Policy)

	� นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของบริิษััท (KCE’s Anti-Fraud & 
Corruption Policy)

	� นโยบายแร่่ธาตุุที่่�อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง (Conflict Minerals Policy 
Statement)

	� ข้้อตกลงการใช้้แร่่ธาตุุที่่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง (Agreement of Non-Use of Conflict Mineral)

	� นโยบายความหลากหลายของซััพพลายเออร์์ (Supplier Diversity Policy)

การจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าและการประเมิินความเส่ี่�ยง
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ผลการดําเนินงานเป้าหมาย

100% 100%

100%

100 % ของคู่่�ค้้าหลัักผ่่านการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (E) 
สัังคม (S) และธรรมาภิิบาล (G)

นอกจากนี้้�บริิษััทยังมีีกระบวนการในการประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�

เกี่่�ยวข้้องกัับแร่่ธาตุุที่่�อยู่่�ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง โดยการคััดเลืือกคู่่�ค้าวััตถุุดิิบ

รายใหม่่ รวมถึึงรายเดิิมที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับทางบริิษััทในกลุ่่�มแร่่ธาตุุที่่�อยู่่�

ภายใต้้ข้้อขััดแย้้ง (3TG, โคบอลต์์และไมก้้า) จะต้้องกรอกข้้อมููลตามข้้อ

กำำ�หนดมาตรฐานแบบฟอร์์มของ RMI (Responsible Minerals 

Initiative) ประกอบด้้วย Conflict Minerals Reporting Template 

(CMRT) & Extended Minerals Reporting Template (EMRT) ที่่�

เป็็นฉบัับปััจจุุบัันตาม RMI ซึ่่�งทางบริิษััทมีีการส่ื่�อสารผ่่านระบบ Vendor 

Portal ไปยัังคู่่�ค้าในทุุกๆปี ีและมีีการเผยแพร่่ข้้อมููลทาง Website ของบริษิัทั 

www.kce.co.th ในหมวด Supply Chain

การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า จะอ้้างอิิงตามเกณฑ์์ ESG ที่่�มีีการระบุุอยู่่�ในแบบประเมิินตนเองของคู่่�ค้า 

(Supplier Self-Assessment) ที่่�ประกอบไปด้้วย

	� เกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (E) ได้้แก่่ การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ISO 14001) การจััดการทรััพยากรธรรมชาติิ การลดของเสีียและการควบคุุมสารอัันตรายในผลิิตภััณฑ์์

	� เกณฑ์์ด้้านสัังคม (S) ได้้แก่่ การปฏิิบััติิตามกฏหมายและหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล เสรีีภาพในการสมาคมและการยอมรัับสิิทธิิใน

การรวมกลุ่่�ม การใช้้แรงงานเด็็กและการใช้้แรงงานบัังคัับ แนวทางปฏิิบััติิในการจ้้างงาน ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และการ

จััดการความปลอดภััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

	� เกณฑ์์ด้า้นบรรษััทภิบิาล (G) ได้้แก่ ่การต่่อต้า้นการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั การแข่่งขันัที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรมและการคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล

และทรััพย์์สิินทางปััญญา

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินการ :

คู่่�ค้้ากรอกแบบฟอร์์ม Conflict 
Minerals Reporting Template 
(CMRT) & Extended Minerals 

Reporting Template (EMRT)

ของ
คู่่�ค้้าหลัักด้้านสัังคม

(S)

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
(E)

ด้า้นธรรมาภิบิาล
(G)
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ประเภทคู่่�ค้้า เป้้าหมาย
ผลการดำำ�เนิินการ

ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

คู่่�ค้้าหลััก 100% 56% 57% 58% 70%

100%

4

5

6

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

บริษิัทัคาดหวังัให้คู้่่�ค้ามีีการบริิหารจััดการด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของตนอย่า่งเป็น็ระบบ และสามารถรับมืือและปรับัตัวัต่อ่ผลกระทบ
ของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล ดัังนั้้�นเพ่ื่�อสร้้างการตระหนัักรู้้�ร่่วมกัันในการรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
และเป็น็การสนับัสนุนุส่ง่เสริมิให้คู้่่�ค้า้สามารถจัดัการผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมของตนได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ บริษิัทัได้ก้ำำ�หนดให้้การ
รัับรองระบบมาตรฐานการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001 เป็็นส่่วนหนึ่่�งในข้้อกำำ�หนดการคััดเลืือกคู่่�ค้้า

บริิษััทกำำ�หนดแนวทางการคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่และการข้ึ้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าหลัก โดยการตรวจสอบข้้อมููลความน่่าเช่ื่�อถืือ เช่่น 
สถานะการจดทะเบีียนบริิษััท ฐานะทางการเงิินของบริิษััท และนโยบายของบริิษััทเบื้้�องต้้น คู่่�ค้้ารายใหม่่ทุุกรายจะต้้องลงนามปฏิิบััติิ
ตามจรรยาบรรณคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของบริิษััทและผ่่านการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล โดยมีีการจััด
ทำำ�แบบประเมิินตนเอง (Supplier Self-Assessment) ซึ่่�งประกอบไปด้้วยหััวข้้อการประเมิินดัังนี้้� การจััดการคุุณภาพ การจััดการ
สิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

คู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�ผ่่านการคััดกรองความเสี่่�ยงเบื้้�องต้้นจะต้้องมีีคะแนนในการประเมิินตนเองไม่่ต่ำำ��กว่่า 70% โดยในปีี 2567 มีี
จำำ�นวนคู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 6 ราย

การรัับรองมาตรฐาน ISO 14001 ของคู่่�ค้้าในทะเบีียนคู่่�ค้้าหลััก (Approved Vendor List; AVL)

การคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

คู่่�ค้้าหลัักรายใหม่่จำำ�นวน  6 ราย 

	� ลงนามปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจของ

	� ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินตนเอง                   
(Supplier Self-Assessment)

เพ่ื่�อเฝ้้าระวัังความเสี่่�ยงและขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้าทุุกรายในทะเบีียนคู่่�ค้้าหลััก (AVL) บริิษััทได้้
มีีการติิดตามและประเมิินสมรรถนะของคู่่�ค้้าหลัักทุุกไตรมาส โดยหััวข้้อในการประเมิินจะประกอบไปด้้วย คุุณภาพสิินค้้า ราคา ความ
สามารถในการส่่งมอบ การบริิการหลัังการขายและการสนัับสนุุนด้้านเทคนิิค การตอบสนองและการเจรจาโต้้ตอบ การบรรจุุหีีบห่่อ
และบรรจุุภััณฑ์์ และค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิมที่่�เกิิดขึ้้�นนอกเหนืือจากที่่�ตกลงไว้้ หากคู่่�ค้้ามีีผลการประเมิินไม่่ผ่่านเกณฑ์์ คืือต่ำำ��กว่่า 79% จะ
ต้้องทำำ�แผนพััฒนาเพ่ื่�อปรัับปรุุงให้้มีีสมรรถนะเพิ่่�มขึ้้�น 

นอกจากนี้้�บริษัิัทยังัมีีการกำำ�หนดรอบการประเมินิตนเองของคู่่�ค้า้ (Supplier Self-Assessment) ซึ่่�งครอบคลุมไปถึึงประเด็็น
ด้้านสัังคม สิ่่�งแวดล้้อมและบรรษััทภิิบาล โดยจะมีีการทบทวนทุุกๆ 2 ปีี

การประเมิินสมรรถนะของคู่่�ค้้ารายเดิิม
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เกรด A เกรด AB

7 คู่่�ค้้า 4 คู่่�ค้้า

เกรด A เกรด AB เกรด B

12 คู่่�ค้้า 1 คู่่�ค้้า 1 คู่่�ค้้า

100%

7

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงาน :

SUPPLIER PERFORMANCE RATING 
SUMMARY REPORT Y-2024

	� Quality (35%)

	� Price (20%)

	� Delivery Performance (20%)

	� Service & Support (10%)

	� Correspondence (5%)

	� Packaging & Packing (5%)

	� Premium Charge (5%)

คู่่�ค้้าที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิให้้อยู่่�ในทะเบีียนคู่่�ค้้าหลััก (AVL) ของบริิษััทแล้้ว จะต้้องผ่่านกระบวนการประเมิินประสิิทธิิภาพตนเอง
ของคู่่�ค้้า ( Supplier Self-Assessment ) ซึ่่�งต้้องจััดทำำ�ทุุกๆ 2 ปีี เพ่ื่�อให้้บริิษััทมั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้ามีีการพััฒนามาตรฐานการดำำ�เนิินงาน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ การประเมิินนี้้�เป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำำ�คััญในการวิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงจากการทำำ�งานร่่วมกัับคู่่�ค้้าในระยะยาว

นอกจากนี้้�บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีการตรวจประเมิินการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยการตรวจประเมิิน ณ สถานที่่�

ผลิิต (Onsite Audit) ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โดยตรวจประเมิินทั้้�งด้้านการผลิิต การควบคุุมคุุณภาพ รวมถึึงการปฏิิบััติิ
ตามข้้อกำำ�หนดทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม (Environment and Social Responsibility) ความถี่่�ในการตรวจประเมิินกำำ�หนด
ไว้้ทุุกๆ 3 ปีี หรืือในกรณีีที่่�มีีการเลืือกคู่่�ค้้าใหม่่ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจในมาตรฐานการผลิิตและความสามารถในการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดต่่างๆ 
ที่่�บริิษััทตั้้�งไว้้ นอกจากนี้้�การตรวจประเมิินยัังเป็็นการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือที่่�ดีีระหว่่างบริิษััทและคู่่�ค้้า รวมถึึงเป็็นการพััฒนาคู่่�ค้้า
ในด้้านต่่างๆ เช่่น การปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการผลิิต การยกระดัับคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ รวมถึึงการพััฒนาในด้้านความรัับผิิด
ชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

คู่่�ค้้าหลััก (AVL) ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินสมรรถนะ 
โดยมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ย 90 %  (Good Performance)

การตรวจประเมิินการดำำ�เนิินการของคู่่�ค้้า (On-Site Audit)

ในปีี 2567 บริิษััทได้้มีีการจััดทำำ�แผนการตรวจประเมิินคู่่�ค้้า
หลัักจำำ�นวน 25 ราย โดยมีีเป้้าหมายคืือ คู่่�ค้้าต้้องผ่่านเกณฑ์์การ
ตรวจประเมิินโดยได้เ้กรด B เป็็นอย่า่งน้อ้ย ซึ่่�งผลการตรวจประเมินิ
คู่่�ค้้าทุุกรายผ่่านเกณฑ์์การประเมิินทั้้�งหมด

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินการ : 

คู่่�ค้้าหลัักในประเทศจำำ�นวน 11 ราย 

คู่่�ค้้าหลัักต่่างประเทศจำำ�นวน 14 ราย
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ผลการดําเนินงานเป้าหมาย

100% 100%

ผลการดําเนินงานเป้าหมาย

54%>50%

8

9

เพ่ื่�อส่ง่เสริมิการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในท้อ้งถิ่่�นและลดการพึ่่�งพาผู้้�ผลิติจากต่า่งประเทศ บริิษัทัมุ่่�งสนับัสนุนุการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งและ
การสร้้างโอกาสให้้กัับธุุรกิิจในระดัับท้้องถิ่่�น รวมถึึงการพััฒนาความสามารถให้้กัับคู่่�ค้้าภายในประเทศ นอกจากนี้้�ยัังเป็็นการสร้้าง
ความยั่่�งยืืนทั้้�งในแง่่ของสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม การลดการใช้้พลัังงานและลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการขนส่่งระยะไกล 
ลดความเส่ี่�ยงจากปััญหาการขนส่่งล่่าช้้า รวมถึึงข้้อได้้เปรีียบในแง่่ของการลดต้้นทุุนการผลิิตและระยะเวลาการส่่งมอบ โดยในปีี 
2567 บริิษััทมีีมููลค่่าการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบจากคู่่�ค้้าภายในประเทศ 5,600 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนการซื้้�อภายในประเทศ 58% ต่่อ
มููลค่่าการซื้้�อวััตถุุดิิบทั้้�งหมด

การสนัับสนุุนคู่่�ค้้าภายในประเทศ

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร โดยการดำำ�เนิินโครงการฝึึกอบรม
คู่่�ค้า้และเจ้า้หน้า้ที่่�จัดัซื้้�ออย่า่งต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งครอบคลุมุถึึงกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งที่่�พิิจารณาด้้านราคา การส่ง่มอบ และการมีีคุณสมบัตัิิ
ที่่�ครอบคลุุมถึึงประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental) สัังคม (Social) และเศรษฐกิิจ (Economics)  ที่่�ช่่วยลดผลกระทบ
ด้า้นสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม และผู้้�เก่ี่�ยวข้้องในห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน รวมถึึงยัังก่อ่ให้เ้กิิดความโปร่่งใสระหว่า่งบริษิัทัและคู่่�ค้า สร้า้งความร่ว่มมืือ
กัับคู่่�ค้้าเพิ่่�มขึ้้�น โดยเข้้าร่่วมอบรมแบบ E-Learning ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาเรีียนรู้้�ด้วยตััวเองผ่่านเอิินเทอร์์เน็็ตกัับทางตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย (SET) และเมื่่�ออบรมผ่่านเกณฑ์์ตามที่่�กำำ�หนดจะได้้รัับใบรัับรองตามหลัักสููตรนั้้�นๆ 

การเข้้าอบรมหลัักสููตรในปีี 2567 มีีจำำ�นวน 4 หลัักสููตร ดัังนี้้�

1.	 Sustainable Supply Chain Management (SSCM)

2.	พื้้�นฐานด้้านความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ (P01)

3.	ความรู้้�พื้้�นฐานด้้านความยั่่�งยืืน (ESG101)

4.	การบริิหารความเสี่่�ยง ESG (ESG Risks) (ESG201)

การพััฒนาศัักยภาพ การฝึึกอบรมคู่่�ค้้าและเจ้้าหน้้าที่่�จััดซื้้�อ

เป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินการ :

การเข้้าร่่วมอบรมของ     
เจ้้าหน้้าที่่�จััดซื้้�อ ปีี 2567

การเข้้าร่่วมอบรมของคู่่�ค้้า  
ปีี 2567 

8

17
12
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โครงการ จำำ�นวนโครงการ
เป้้าหมาย ปีี 2567

จำำ�นวนโครงการ
ผลการดำำ�เนิินการ ปีี 2567

จำำ�นวนเงิินที่่�ประหยััดได้้
(ล้้านบาทต่่อปีี)

Six Sigma 21 21 11.9

QCC 35 35 7.6

รวม 56 56 19.5

1

2

3.5.7 การพััฒนานวััตกรรม
ในสถานการณ์์ที่่�การผลิิต PCB ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วและไม่่หยุุดนิ่่�ง บริิษััทถืือ

เป็็นตััวอย่่างแห่่งการพััฒนานวััตกรรมที่่�ก้้าวข้้ามขอบเขตข้้อจำำ�กััดไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยความ
มุ่่�งมั่่�นในด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ ความสามารถในการปรัับตััว และวิิสััยทััศน์์ที่่�ก้้าวหน้้า บริิษััทจึึงได้้
กลายเป็็นผู้้�นำำ�ในอุตุสาหกรรม PCB ของประเทศไทย สร้า้งมาตรฐานใหม่แ่ละนิยิามใหม่ก่ับัแนวคิดิของ
การพััฒนาเพ่ื่�อก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััดความสามารถ

ความสำำ�เร็็จของบริิษััทเกิิดจากความมุ่่�งมั่่�นอย่่างแน่่วแน่่ในการส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งนวััตกรรม ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำำ�คััญของ
การดำำ�เนินิงานของบริษัิัท ตั้้�งแต่ผู่้้�บริิหารจนถึึงพนักังานทุกุคน การนวััตกรรมไม่เ่พีียงแต่่ได้ร้ับัการสนับัสนุนุ แต่่เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของ
ลัักษณะนิิสััยขององค์์กร พนัักงานได้้รัับการส่่งเสริิมให้้คิิดนอกกรอบ ท้้าทายสถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่� และกล้้าคิิดค้้นแนวทางใหม่่ๆ 
อย่่างเต็็มที่่� 

การจัดัประชุมุระดมสมองอย่า่งสม่ำำ��เสมอเป็น็ช่อ่งทางให้เ้กิดิความร่ว่มมืือข้า้มสายงาน ช่ว่ยให้พ้นัักงานสามารถแลกเปลี่่�ยน
มุุมมองท่ี่�หลากหลายและรวบรวมความสามารถจากทุุกทิิศทาง กระบวนการทำำ�งานร่่วมกัันนี้้�ทำำ�ให้้การนวััตกรรมไม่่ถููกจำำ�กััดอยู่่�
เฉพาะในแผนกใดแผนกหนึ่่�ง แต่่จะขยายไปสู่่�ทุุกมิิติิขององค์์กร

การบริิหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงาน :

1การปลููกฝังวััฒนธรรมแห่่งนวััตกรรม :

นวััตกรรมของบริิษััทเป็็นหััวใจสำำ�คััญในการรัักษาตำำ�แหน่่งผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรมแผงพิิมพ์์วงจร (PCB) ที่่�มีีการพััฒนา
อย่่างรวดเร็็ว บริิษััทยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาความเป็็นผู้้�นำำ�โดยการลงทุุนในงานวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อให้้ทัันกัับความ
ก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีของอุุตสาหกรรม PCB โดยมีีการพััฒนาทั้้�งวััตถุุดิิบ กระบวนการผลิิตขั้้�นสููง และขีีดความสามารถที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�น บริิษััทจึึงพร้้อมที่่�จะนำำ�เอานวััตกรรมเหล่่านี้้�มาบููรณาการใช้้ในการดำำ�เนิินงานอย่่างรวดเร็็ว ดัังต่่อไปนี้้�

	� กระบวนการสร้้างวงจรภายในและภายนอก (Inner and Outer Circuit Imaging Process) : บริิษััทได้้นำำ�เทคโนโลยีี 
Laser Direct Imaging (LDI) มาใช้้แทนกระบวนการฉายแสง UV แบบดั้้�งเดิิมอย่่างเต็็มรููปแบบ การเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ช่่วย
ให้้บริิษััทสามารถผลิตวงจรที่่�มีีความหนาแน่่นสููงขึ้้�น และปรัับปรุุงคุุณภาพของ PCB ให้้มีีความแม่่นยำำ�สููงขึ้้�น เพ่ื่�อตอบ
สนองความต้้องการในปััจจุุบััน

	� กระบวนการ Ply up : บริิษััทได้้นำำ�เครื่่�องจัักร Bonding ขั้้�นสููงมาใช้้แทนกระบวนการยึึดหมุดแบบเก่่า ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มความ
แม่่นยำำ�ในการจััดวางชั้้�นต่่อชั้้�น ส่่งผลให้้ PCB มีีความแม่่นยำำ�ที่่�ดีีขึ้้�น 

การบููรณาการทางเทคโนโลยีีที่่�ล้ำำ��สมััย :

8

17
12
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	� กระบวนการฉายแสงสีี Solder Mask (Solder Mask Exposure): เช่่นเดีียวกัับ
การสร้้างวงจร บริิษััทได้้นำำ�เทคโนโลยีี Laser Direct Imaging (LDI) มาใช้้ใน
กระบวนการฉายแสงสีี Solder Mask โดยบริิษััทได้้ผ่่านการรัับรองความสามารถ
ของ LDI สำำ�หรัับสีี Solder Mask หลายประเภท ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพของ PCB 
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	� บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�การผลิิตอุุตสาหกรรม 4.0 มาใช้้งานด้้วย
เทคโนโลยีีดิจิิทััลอััจฉริิยะ รวมถึึงระบบหุ่่�นยนต์์อััตโนมััติิ การ
เชื่่�อมต่่อแบบไร้้สาย เครืือข่่ายอััจฉริิยะของอุุปกรณ์์ (IoT) และ
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และความยืืดหยุ่่�น

	� บริิษััทได้้นำำ�ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) มาใช้้ในระบบตรวจจัับข้้อบกพร่่องเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการวิิเคราะห์์อััตราการผลิิต 
และยัังได้้พััฒนาวิิธีีการทดสอบรููปแบบใหม่่เพ่ื่�อรัับรองความเสถีียรของผลิิตภััณฑ์์ในสภาวะแวดล้้อมที่่�รุุนแรงในระยะยาว

ความมุ่่�งมั่่�นในการก้้าวนำำ�หน้้าทางเทคโนโลยีีของบริิษััทไม่่เพีียงเสริิมสร้้างคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ แต่่ยััง
ตอกย้ำำ��สถานะของ KCE ในฐานะผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรม อีีกทั้้�งยัังเอื้้�อให้้บริิษััทสามารถดึึงดููดบุุคลากรที่่�มีีความสามารถสููงและ
สร้้างความร่่วมมืือทางกลยุุทธ์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	� กระบวนการพิิมพ์์สีี Solder Mask (Solder Mask Printing): บริิษััทวางแผนติิดตั้้�งเครื่่�องพิิมพ์์สกรีีนอััตโนมััติิเพ่ื่�อทดแทน
กระบวนการพิิมพ์์สีีด้้วยเครื่่�องระบบกึ่่�งอััตโนมััติิ ซึ่่�งเครื่่�องระบบอััตโนมััติินี้้�จะช่่วยลดความเสีียหายท่ี่�เกิิดจากการเคลื่่�อนย้้าย
หรืือหยิิบจัับงาน รวมทั้้�งช่่วยปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการผลิิตและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพโดยรวมของสายการผลิิต

Autoscreen Printing
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Market  
Sector 

Application

Technology 
Driver

Influence 
on 

PCB Design

Enabling 
Technology

Technical Development Roadmap

2023 2024 2025 2026-2028

Artificial 
Intelligence (Al)

Interconnect 
Complexity

Cireuit 
Density

mSAP & LDI 
Vacuum
Etching

65 μm 50 μm 35 μm 20 μm

5G Network 
Telecommunications

Increasing 
Bandwidth / 

Datarate

Increasing 
Layer Count

Advanced 
Registration 

System
18 Layer 22 Layer 24 Layer 30 Layer

Internet of 
Things 
(IoT) 

Smart Devices 
Wearables

Component 
Package Size HDI Microvia

Laser Drill 
Copper Filled 

holes 
Thin Core 
Plating

HDI 
4 level 
stacked 
microvia

ELIV 
Every layer 

Interconnect

SLP 
Substrate 

Like 
Packaging

3D Printing 
Flexible
Circuit 

Embedded 
Components

Cloud 
Computing 
Data Center 
Server Farms

High Speed 
Signa 

Integrity

Low 
Permitivity 
low Loss 
Materialsr

Plasma 
Desmear 
Back Drill

Modified 
Epoxies

Hydrocarbon 
PPO/ PPE

Extreme Low 
Loss 

Dielectrics

Liquid 
Crystal 
Polymer 
Optical 

Waveguide

Electric Drive 
Power Systems

High Voltage 
High Power

Heavy 
Copper 
Heat 

Dissipation

Heat Sink 
Attach 

Metal Core 
Copper 
Insert

6 - 12 oz/sqft 
Heavy 
Copper 

IMS & Heat 
Sink

Press fit 
Copper 
Coins

Conductive 
Resins

Busbar 
Heat Sink 

Attach

3

4

นวัตักรรมของบริษัิัทไม่เ่พีียงแต่เ่กี่่�ยวกับัการพััฒนาความก้า้วหน้า้ภายในองค์ก์รเท่า่นั้้�น แต่เ่ป็น็การสร้า้งวิถิีีและวัฒันธรรม
การทำำ�งานท่ี่�ตอบสนองความต้อ้งการที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลาของลูกูค้้าโดยตรง ไม่ว่่า่จะผ่า่นทางการวิิจัยัทางการตลาดที่่�เข้ม้งวด 
ช่่องทางตอบรัับข้้อเสนอของลููกค้้า และความเข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�งเกี่่�ยวกัับแนวโน้้มของอุุตสาหกรรม ทั้้�งนี้้�บริิษััทยัังคงมีีความคล่่อง
ตััวและตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�ไม่่เคยหยุุดนิ่่�งของตลาด

แนวทางด้้านนวััตกรรมที่่�ยึึดลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลางของบริิษััทได้้นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ก้้าวล้ำำ�� เช่่น Semi-flex PCB 
ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ตรงตามเป้้าหมายแต่่ยัังเกิินความคาดหวัังของลููกค้้า บริิษััทกำำ�ลัังศึึกษาเทคโนโลยีีกระบวนการผลิิต PCB ใหม่่ เช่่น 
การฝัังชิ้้�นส่่วนต่่างๆและระบบการนำำ�คลื่่�นแสงลงใน PCB สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ในอนาคตของลููกค้้าของบริิษััท ความมุ่่�งมั่่�นในการ
ทำำ�ความเข้้าใจและคาดการณ์์ความต้้องการของลููกค้้าทำำ�ให้้บริิษััทเป็็นพัันธมิิตรที่่�น่่าเชื่่�อถืือ มีีความสามารถในการนำำ�เสนอคำำ�ตอบ
และวิิธีีการที่่�ไม่่เพีียงแต่่แก้้ปััญหาความท้้าทายที่่�มีีอยู่่�เท่่านั้้�น แต่่ยัังคาดการณ์์แนวโน้้มในอนาคตด้้วย

การพััฒนานวััตกรรมของบริิษััทไม่่เพีียงแต่่ขยายไปสู่่�ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ แต่่ยัังครอบคลุุมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อมและสัังคมโดยรวม บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืนและรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยการนำำ�เสนอแนวทางที่่�เป็็น
มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างมีีจริิยธรรม และการดำำ�เนิินโครงการต่่างๆ เพ่ื่�อชุุมชนและสัังคม 

การผสานนวััตกรรมเข้้ากัับความยั่่�งยืืนทำำ�ให้้บริิษััทไม่่เพีียงแค่่มีีส่่วนร่่วมในการสร้้างอนาคตท่ี่�ดีีขึ้�น แต่่ยัังตอบสนอง
ความต้้องการที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�บริิโภคที่่�มีีจิิตสำำ�นึึกทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม การมุ่่�งมั่่�นในแนวทางนี้้�ช่่วยเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์
ของบริิษััท สร้้างความไว้้วางใจและความภัักดีีจากลููกค้้า คู่่�ค้้า และชุุมชน

นวััตกรรมที่่�ยึึดลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลาง :

ความยั่่�งยืืน สิ่่�งแวดล้้อม และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม :
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ผลประโยชน์์ด้้าน ESG

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม เศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

1.	การลดของเสีียสารเคมีี : ระบบ 
LDI ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้ Artwork 
film จึึงลดการใช้้สารเคมีีสำำ�หรัับทำำ� 
Artwork film 

2.	ประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน : 
ระบบ LDI ใช้้พลัังงานน้้อยกว่่า
ระบบ UV Exposure ซึ่่�งช่่วยลด
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจาก
กระบวนการ Imaging 

3.	ประสิิทธิิภาพการใช้้วััตถุุดิิบและการ
ลดของเสีีย : ช่่วยลดขยะพลาสติิก
จาก Artwork film และช่่วยลด
ความคลาดเคลื่่�อนและข้้อบกพร่่อง
ในกระบวนการผลิิต ทำำ�ให้้ลดอััตรา
ของเสีียจากกระบวนการผลิิต

1.	ความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน : ลด
ความเสี่่�ยงจากการจััดการและการ
กำำ�จััดสารเคมีีที่่�เป็็นอัันตราย 

2.	การพััฒนาทักัษะ : การใช้เ้ครื่�องจักัร
อััตโนมััติิช่่วยให้้พนัักงานมีีโอกาส
พััฒนาทัักษะทางเทคโนโลยีี

1.	การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด ESG : 
ระบบ LDI สนัับสนุุนการปฏิิบััติิตาม
นโยบายการผลิิตสีีเขีียวและ
มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม      
ISO 14001

2.	ความแม่่นยำำ�และคุุณภาพการผลิิต
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น : ระบบ LDI ช่่วยปรัับปรุุง
การจััดตำำ�แหน่่งและความละเอีียด
ของเส้้นวงจร ลดการทำำ�งานซ้ำำ�� 
และเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือของ PCB

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 :

บริิษััทได้้นำำ�เทคโนโลยีี Laser Direct Imaging (LDI) มาใช้้แทนเทคโนโลยีี UV Exposure ทั้้�งกระบวนการ Inner และ 
Outer Circuit Imaging 100% ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััทสามารถผลิิตวงจรที่่�มีีความหนาแน่่นสููงขึ้้�น และปรัับปรุุงคุุณภาพของ PCB 
ให้้มีีความแม่่นยำำ�สููงขึ้้�น

กระบวนการ Inner and Outer Circuit Imaging
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บริิษััทได้้นำำ�เครื่่�องจัักร Bonding ขั้้�นสููงมาใช้้แทนกระบวนการยึึดหมุุดแบบเก่่า ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการจััดวาง
ชั้้�นต่่อชั้้�น ส่่งผลให้้ PCB มีีความแม่่นยำำ�ที่่�ดีีขึ้้�น

เครื่่�อง Bonding สำำ�หรัับกระบวนการ Ply up

ผลประโยชน์์ด้้าน ESG

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม เศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

1.	การลดของเสีีย : การจััดตำำ�แหน่่ง
และการยึึดเกาะท่ี่�แม่่นยำำ�ช่่วยลดข้้อ
บกพร่่องในการผลิิตและลดของ
เสีียในการผลิิต 

2.	ประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน : 
เครื่่�องจัักรรุ่่�นใหม่่ใช้้พลัังงานน้้อย
กว่่าเครื่่�องรุ่่�นเก่่า

1.	ความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน : ลดข้้อ
ผิิดพลาดที่่�เกิิดจากมนุุษย์์ใน
กระบวนการผลิิต

2.	การพััฒนาทัักษะ : การใช้้
เครื่่�องจัักรอััตโนมััติิช่่วยให้้
พนัักงานมีีโอกาสพัฒนาทัักษะทาง
เทคโนโลยีี 

1.	ความคุ้้�มค่่าและความสามารถในการ
แข่่งขััน : ลดต้้นทุุนวััตถุุดิิบและ
พลัังงาน ช่่วยเพิ่่�มความสามารถใน
การแข่่งขัันของบริิษััทในตลาดที่่�

ต้้องการผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�ง
แวดล้้อม
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บริิษััทได้้มีีการนำำ�ระบบทำำ�ความสะอาดด้้วย
ลููกบอล (Ball Cleaning) สำำ�หรัับระบบเครื่่�องทำำ�ความ
เย็น็ (Chiller) มาใช้้ ระบบ Ball Cleaning เป็น็เทคโนโลยีี
การทำำ�ความสะอาดท่่ออย่่างต่่อเนื่่�องที่่�ใช้้ในระบบเครื่่�อง
ทำำ�ความเย็็นเพ่ื่�อรัักษาประสิิทธิิภาพของตััวแลกเปลี่่�ยน
ความร้อ้น โดยใช้้ลูกูบอลฟองน้ำำ��ที่�ออกแบบมาเป็น็พิิเศษ 
ซึ่่�งหมุุนเวีียนภายในระบบเพ่ื่� อล้้างคราบตะกรััน การ
เจริิญเติิบโตของจุุลิินทรีีย์์ และสิ่่�งปนเปื้้� อนอื่่�นๆ ที่่�ทำำ�ให้้
ลดประสิิทธิิภาพการถ่่ายเทความร้้อนได้้

การทำำ�ความสะอาดระบบเครื่่�องทำำ�น้ำำ��เย็็น 
(Chiller) ด้้วยเทคโนโลยีี Ball Cleaning

ผลประโยชน์์ด้้าน ESG

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม เศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

1.	ประสิทิธิภาพการใช้้พลังังาน : การ
รักัษาความสะอาดของท่่อช่่วยให้ก้าร
ถ่า่ยเทความร้้อนมีีประสิิทธิภิาพ
สูงูสุุด ลดการใช้้พลังังานไฟฟ้า้ 

2.	การลดการใช้ส้ารเคมีีและน้ำำ�� : ช่่วย
ลดความจำำ�เป็น็ในการใช้ส้ารเคมีี
สำำ�หรับัการขจัดตะกรััน ลดการ
ปล่อ่ยสารเคมีีลงสู่่�สิ่่�งแวดล้อ้ม 

3.	การลดการปล่อ่ยก๊๊าซเรืือนกระจก : 
ประสิทิธิภาพการใช้้พลังังานที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�น ทำำ�ให้้ลดการปล่อ่ยก๊๊าซเรืือน
กระจก

1.	ความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน : ลดการ
สััมผััสสารเคมีีอัันตรายที่่�ใช้้ใน
กระบวนการทำำ�ความสะอาดแบบ
ดั้้�งเดิิมสำำ�หรัับพนัักงานบำำ�รุุงรัักษา 

2.	ความน่่าเชื่่�อถืือในการดำำ�เนิินงาน : 
ป้้องกัันการอุุดตัันของระบบ ลด
ความเสี่่�ยงจากการหยุุดทำำ�งานที่่�ไม่่
คาดคิิดและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของ
ระบบ

1.	แนวปฏิิบััติิทางธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน : 
สนัับสนุุนการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�เป็็น
มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้และปฏิิบััติิ
ตามมาตรฐานสากล เช่่น ISO 
50001 (ระบบการจััดการพลัังงาน) 

2.	การประหยััดต้้นทุุนและความ
สามารถในการแข่่งขััน : ลดต้้นทุุน
พลัังงาน การบำำ�รุุงรัักษา และสาร
เคมีี เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิิน
งานโดยรวมและความสามารถใน
การแข่่งขัันในตลาด


